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Leitbild

Folgende Aussagen dienen dem Dändlikerhaus als Leitlinien bei der Betreuung und Pflege betagter
Menschen:

1. Das Dändlikerhaus dient der Aufnahme betreuungs- und pflegebedürftiger und betagter
Menschen

• Unser Haus steht jedermann offen, unabhängig von Konfession, Zivilstand und politischer
Gesinnung.

2. Wir begegnen betagten Menschen mit Wertschätzung und Respekt

• Die Würde des Menschen und die Einzigartigkeit seines Lebens stehen im Vordergrund.
• Mit Wohlwollen und Einfühlungsvermögen begleiten wir die Heimbewohnerinnen und
Heimbewohner durch ihre jeweiligen Lebensphasen.

3. Unsere Stärke: ein familiäres Ambiente

• In unserem Haus bilden Bewohnerinnen und Bewohner, Heimleitung alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter eine Gemeinschaft.
• Familiäres Miteinander bedeutet:
- Die Achtung jeder Person
- Eine echte und ehrliche Auseinandersetzung mit jedem Einzelnen
- Wahrnehmen der Persönlichkeit und der Bedürfnisse
- Geborgenheit vermitteln

4. Die Bewohnerinnen und Bewohner erhalten eine Betreuung und Pflege, die ihnen und ihrer
Lebenssituation angemessen ist

• Wir streben für Bewohnerinnen und Bewohner so viel Selbständigkeit wie möglich an und bieten
so viel Hilfe an wie nötig oder erwünscht.
• Wir begleiten Bewohnerinnen und Bewohner durch den Heimalltag, aber auch in Krisensituationen.
Sie sollen sich sicher fühlen und uns vertrauen können.
• Wir bieten eine fach- und sozialkompetente Betreuung und Pflege an.
Je nach Bedarf führen wir pflegerische, therapeutische, betreuerische und prophylaktische
Massnahmen durch.
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Im Speziellen legen wir Wert auf:

− Ausgewogenheit zwischen Körper, Seele, Geist und sozialem Umfeld

− Das Schaffen gewohnter Lebensbezüge

− Das Vermitteln von Lebensmut und -sinn

− Grösstmögliche Erhaltung der Aktivitäten des täglichen Lebens unter Berücksichtigung aller Ressourcen

5. Wir stehen ein für eine behagliche Ausstattung

• Der Ausstattung der Räumlichkeiten, den technischen Einrichtungen zur Erleichterung der
täglichen Pflege und Betreuung, sowie der Gartenanlage um das Haus schenk wir besondere
Beachtung.

• Wir unterstützen die individuelle Einrichtung der Zimmer.

6. Die Institution Dändlikerhaus fördert und schult ihre MitarbeiterInnen und Mitarbeiter

• Um den hohen Anforderungen in der Betagtenarbeit gerecht zu werden, sollen die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter entsprechend ihrer Funktion und ihren Fähigkeiten gefördert werden.

7. Wir streben eine rationelle Betriebsführung an

• Mit der uns zur Verfügung stehenden Infrastruktur gehen wir sorgfältig um.
• Die vorhandenen Mittel (Geld, Zeit, Wissen, Erfahrungen) setzen wir bewusst, gezielt und

haushälterisch ein.

8. Qualität

• Wir überprüfen die Qualität der erbrachten Dienstleistungen periodisch und aus eigener Initiative.
• Wir sind bereit, notwendige Massnahmen in die Wege zu leiten, um die Qualität zu sichern und zu

verbessern.

9. Das Dändlikerhaus hat Vertrauen in die Zukunft

• Durch eine zeitgemässe Heimführung fördern wir die qualitative und quantitative Entwicklung der
Institution und ihrer Angebote.

Der Heimleiter
Erich Hurni


